
MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

CAMPUS UNIVERSITÁRIO ARARANGUÁ
CENTRO DE CIÊNCIAS, TECNOLOGIAS E SAÚDE (CTS) 

OFÍCIO CIRCULAR nº 19/2021/CTS/ARA
    Araranguá, 06 de outubro de 2021.

À Comunidade universitária do Campus Araranguá
Universidade Federal de Santa Catarina UFSC

Assunto:  Utilização do Sistema de Processos Administrativos (SPA) e  Relação das  filas  do
Campus Araranguá e do Centro de Ciências, Tecnologias e Saúde no referido sistema 

1. Considerando a normatização do uso de procedimentos totalmente digitais no
âmbito  da  universidade,  por  meio  do  sistema  de  processos  administrativos  (SPA),
https://solar.egestao.ufsc.br/solar/ e,  ainda,  que  esse  é  o  meio  institucional  para  o
encaminhamento de documentos oficias no âmbito da Universidade, reiteramos a importância
de que todo(a)s o(a)s servidore(a)s do Campus Araranguá façam uso desse sistema.
 
2. Isto posto, é de extrema importância que todo servidor, seja docente ou técnico-
administrativo  em  educação,  saiba  realizar  consultas,  cadastrar  solicitações  ou  processos,
despachar  ofícios,  dentre  outras  funcionalidades  do  sistema  e,  ainda,  que  esteja
frequentemente atento à sua fila de trabalho no SPA.

3. Todas  as  solicitações  deverão  ser  protocoladas  no  referido  sistema  e
encaminhadas para as filas correspondentes dos setores, de acordo com a relação anexa. Salvo
exceções, quando houver portal institucional do setor para solicitações específicas. 

3. No que tange às filas da direção, orienta-se que:
3.1 Quando a solicitação de assinatura fizer referência ao campus, deve se criar

processo, ofício, portaria ou solicitação no SPA e enviar para a fila DGER/ARA.
3.2 Quando a solicitação de assinatura fizer referência ao centro, deve se criar

processo, ofício, portaria ou solicitação e enviar para a fila DIR/CTS/ARA.
3.3 Não será mais aceito pedido de assinatura por arquivo anexado a e-mail.

EUGÊNIO SIMÃO
Diretor de Centro

Rodovia Governador Jorge Lacerda, nº 3201, Jardim das Avenidas. CEP: 88906-072. Araranguá – SC 
Telefone: (48) 3721-2198. E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br. http://cts.ararangua.ufsc.br/ 
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https://solar.egestao.ufsc.br/solar/


MINISTÉRIO DA EDUCAÇÃO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA

CAMPUS UNIVERSITÁRIO ARARANGUÁ
CENTRO DE CIÊNCIAS, TECNOLOGIAS E SAÚDE (CTS) 

ANEXO
RELAÇÃO DOS NOMES DAS FILAS NO SPA E EMAILS DOS SETORES DO CAMPUS ARARANGUÁ

CAMPUS ARARANGUÁ

Direção Geral 
Fila no SPA: DGER/ARA (Direção Geral do Campus Araranguá)

Direção Administrativa
Fila no SPA: DADM/ARA (Direção Administrativa do Campus Araranguá)
E-mail: dadm.ara@contato.ufsc.br

Coordenadoria Administrativa
Fila no SPA: DADM/ARA (Direção Administrativa do Campus Araranguá)
E-mail: luana.vargas@ufsc.br

Setor de Compras
Fila no SPA: COM/ARA (Compras do Campus Araranguá)
E-mail: compras.ara@contato.ufsc.br

Setor de Contratos e Serviços Terceirizados
Fila no SPA: CS/ARA (Contratos e Serviços Terceirizados do Campus Araranguá)
E-mail: servicos.ara@contato.ufsc.br

Setor de Orçamento e Finanças
Fila no SPA: CF/ARA (Contabilidade e Finanças do Campus Araranguá)
E-mail: financeiro.ara@contato.ufsc.br

Setor de Patrimônio
Fila no SPA: GPT/ARA (Gestão Patrimonial do Campus Araranguá)
E-mail: patrimonio.ara@contato.ufsc.br

Setor de Comunicação Institucional
Fila no SPA: COI/ARA (Comunicação Institucional do Campus Araranguá)
E-mail: comunicacao.ara@contato.ufsc.br

Setor de Gestão de Pessoas

Rodovia Governador Jorge Lacerda, nº 3201, Jardim das Avenidas. CEP: 88906-072. Araranguá – SC 
Telefone: (48) 3721-2198. E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br. http://cts.ararangua.ufsc.br/ 
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Fila no SPA: GP/ARA (Gestão de Pessoas do Campus Araranguá)
E-mail: gestaodepessoas.ara@contato.ufsc.br

Setor de Protocolo e Recepção
Fila no SPA: PROT/ARA (Protocolo Araranguá)
E-mail: protocolo.ara@contato.ufsc.br
 
Setor de Apoio ao Estudante
Fila no SPA: SAE/ARA (Serviços de Apoio ao Estudante do Campus Araranguá)
E-mail: apoioaoestudante.ara@contato.ufsc.br

INFRAESTRUTURA:
Setor de Obras, Manutenção e Gestão Predial do Campus Araranguá
Fila no SPA: OMGP/INFRA/ARA (Obras, Manutenção e Gestão Predial do Campus Araranguá)
E-mail: omgp.ara@contato.ufsc.br
Abertura de chamados: http://atendimento.infraestrutura.ararangua.ufsc.br/

Setor de Suporte e Manutenção Eletroeletrônica
Fila no SPA: SUMAE/INFRA/ARA (Suporte e Manutenção Eletroeletrônica / Infraestrutura do 
Campus Araranguá)
E-mail: sumae.ara@contato.ufsc.br
Abertura de chamados: http://atendimento.infraestrutura.ararangua.ufsc.br

Setor de Tecnologia da Informação
Fila no SPA: TI/ARA (Tecnologia da Informação do Campus Araranguá)
E-mail: sti.ara@contato.ufsc.br
Abertura de chamados: http://chamados.setic.ufsc.br/

Setor de Transporte e Logística
Fila no SPA: LOGS/ARA (Logística e Suprimentos do Campus Araranguá)
E-mail: transportes.ara@contato.ufsc.br

CTS/ARA - CENTRO DE CIÊNCIAS, TECNOLOGIAS E SAÚDE DO CAMPUS ARARANGUÁ

Direção de Centro
Fila no SPA: DIR/CTS/ARA – Direção de Centro 

Secretaria de apoio à direção do Centro 
Fila no SPA: SAD/CTS/ARA 
E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br 

Coordenação de apoio acadêmico

Rodovia Governador Jorge Lacerda, nº 3201, Jardim das Avenidas. CEP: 88906-072. Araranguá – SC 
Telefone: (48) 3721-2198. E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br. http://cts.ararangua.ufsc.br/ 
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Fila no SPA: CA/CTS/ARA
E-mail: coordenacaoacademica.ara@contato.ufsc.br 

Secretaria Integrada de Graduação
Fila no SPA: SIG/CTS/ARA
E-mail: sig.cts.ara@contato.ufsc.br

Secretaria Integrada de Pós-Graduação 
Fila no SPA: SIPG/CTS/ARA 
E-mail: sipg.cts.ara@contato.ufsc.br

Secretaria Integrada de Departamentos
Fila no SPA: SID/CTS/ARA  
E-mail: sid.cts.ara@contato.ufsc.br
Departamento de Computação
Fila no SPA: DEC/CTS/ARA 
E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br 

Departamento de Ciências da Saúde 
Fila no SPA: DCS/CTS/ARA  
E-mail: dcs@contato.ufsc.br

Departamento de Energia e Sustentabilidade
Fila no SPA: EES/CTS/ARA  
E-mail: ees@contato.ufsc.br

Coordenadoria Especial de Física, Química e Matemática
Fila no SPA: FQM/CTS/ ARA  
E-mail: fqm@contato.ufsc.br

Coordenadoria Especial Interdisciplinar em Tecnologias da Informação e Comunicação
Fila no SPA: CIT/CTS/ ARA 
E-mail: cit.ara@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Curso de Graduação em Engenharia da Computação
Fila no SPA: CGECOMP/CTS/ARA  
E-mail: enc@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Curso de Graduação em Engenharia de Energia
Fila no SPA: CGEENE/CTS/ARA 
E-mail: energia@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Curso de Graduação em Fisioterapia
 Fila no SPA: CGFISIO/CTS/ARA 

Rodovia Governador Jorge Lacerda, nº 3201, Jardim das Avenidas. CEP: 88906-072. Araranguá – SC 
Telefone: (48) 3721-2198. E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br. http://cts.ararangua.ufsc.br/ 
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E-mail: fisioterapia@contato.ufsc.br

 Coordenadoria do curso de graduação em Medicina 
Fila no SPA: CGMED/CTS/ARA  
E-mail: medicina.ara@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Curso de Graduação em Tecnologia da Informação e Comunicação 
Fila no SPA: CGTIC/CTS/ARA 
E-mail:    tec.informacaoecomunicacao@contato.ufsc.br  

Coordenadoria do Mestrado Profissional em Ensino de Física 
 Fila no SPA: CMPEF/CTS/ARA  
E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Programa de Pós-Graduação em Ciências da Reabilitação 
Fila no SPA: CPPGCR/CTS/ARA  
E-mail: ppgcr@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Programa de Pós-Graduação em Energia e Sustentabilidade 
Fila no SPA: CPPGES/CTS/ARA  
E-mail: ppges@contato.ufsc.br

Coordenadoria do Programa de Pós-Graduação em Tecnologia da Informação e Comunicação
Fila no SPA: CPPGTIC/CTS/ARA  
E-mail: ppgtic@contato.ufsc.br

Rodovia Governador Jorge Lacerda, nº 3201, Jardim das Avenidas. CEP: 88906-072. Araranguá – SC 
Telefone: (48) 3721-2198. E-mail: sad.cts.ara@contato.ufsc.br. http://cts.ararangua.ufsc.br/ 
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